
Alta Formazione per Talenti di Strutture Turistico Ricettive

ITLab Nasce dall’idea di De Vanna Domenico, CEO di DDV Business Management

che a seguito del successo avuto durante le 5 edizioni dal 2016 al 2022 del DDV Training Days,

ha deciso di investire in questo Progetto di Alta Formazione

La Formazione rimane la costante,

cambia il Format e la Verticalizzazione dei contenuti

verte su 6 aree di approfondimento:

● Hotel Management

● Organizzazione e Gestione Reparto Ricevimento

● Revenue Management

● Food&Beverage Management

● Marketing e WebMarketing

● Metaverso

Si sviluppa su 2 giornate per un totale di 16 ore di aula.

Il Corso di Formazione, dati i contenuti avanzati di cui si compone è diretto principalmente a

● Proprietà

● Direttori, Gestori, Host

● Capo Reparto

● Ogni Collaboratore Pro-Attivo che guarda con Passione al Futuro

www.italiantourismlab.it

https://domenicodevanna.it/it/ddv-training-days
http://www.italiantourismlab.it


Il Programma completo delle 2 giornate

27/01/2023

Ore 8.00 Registrazione Partecipanti

Ore 8.30 Il Revenue Management

Ore 11.30 Il Management della Ristorazione

Ore 13.30 Pausa Pranzo

Ore 14.30 Secret Guest

Ore 15.30 Hotel Management: Non solo “Vendere” ma “Fare Utile”

Ore 18.30 Aperitivo con la Classe

28/01/2023

Ore 8.00 Welcome Coffee

Ore 8.30 Il (Web) Marketing: how to do

Ore 11.30 L’Organizzazione e la Gestione del Reparto Ricevimento

Ore 13.30 Pausa Pranzo

Ore 14.30 Secret Guest

Ore 15.30 Il Metaverso: da dove partire per costruire la propria presenza virtuale

Ore 18.30 Fine Corso

www.italiantourismlab.it

http://www.italiantourismlab.it


LOCATION DELL’ EVENTO

Napoli da anni vive il suo Rinascimento Turistico:

oggi più che mai è fulcro di interesse sia per il mercato Leisure che per il mercato Business

nelle loro accezioni più ampie.

La scelta di Napoli è stata fortemente voluta per sottolineare la sua posizione predominante

per tutto il Centro-Sud Italia.

Napoli è facilmente raggiungibile da tutte le regioni via Aereo, Treno e Mare.

Offre le più diverse sistemazioni di pernottamento:

Hotel di ogni tipologia, BB, Case vacanza

Gode di ogni forma di trasporto cittadino possibile:

Metropolitana, Autobus, Filobus, Taxi, Ncc, Uber …
Regala un’esperienza Enogastronomica di altissima qualità

Fare un Corso di Formazione a Napoli è doppiamente un piacere!

www.italiantourismlab.it

http://www.italiantourismlab.it


SOCI SKÅL INTERNATIONAL E ADA

Tutti i Soci Skål International e i Soci Associazione Direttori d’Albergo godono di particolare

scontistica per l’acquisto del Biglietto.

Invitiamo tutti i Club Nazionali e le Associazioni Territoriali a contattarci per ricevere il Codice

Sconto a loro riservato

www.italiantourismlab.it

PER TUTTE LE INFORMAZIONI RIGUARDANTI IL COSTO DEL BIGLIETTO, INVITIAMO TUTTI A

SEGUIRE LE NOSTRE PAGINE SOCIAL:

il 7 Novembre 2022 sarà pubblicata un Offerta a Tempo

per prenotarsi il posto in Aula o in Live Streaming con

Tariffa Flash Deal

http://www.italiantourismlab.it

